
“ T U S  O B J E T I V O S  S O N  N U E S T R O S ”



En estos últimos 10 años Haibu Solutions ha 
generado un marco de confianza con nuestro 
cliente, y se ha convertido en un partner estratégico, 
ofreciendo servicios y productos que garantizan la 
vanguardia tecnológica, incorporando y focalizando la 
innovación en cada solución entregada.



Somos una compañía de servicios profesionales en
el sector de las nuevas tecnologías de la
información y comunicación.

SOMOS
QUIÉNES

Nuestros 10 años de vida nos han demostrado ser un

socio estratégico para
nuestros clientes, 
aportando ideas basadas en nuestra experiencia para
cumplir sus desafíos estratégicos los cuales pasan
a ser nuestros.



Nos basamos en un marco de confianza con 
nuestro cliente para convertirnos en su socio 
estratégico y trabajar conjuntamente para el 
crecimiento de su negocio, apuntando de 
manera eficaz hacia el éxito de su empresa.

FILOSOFÍA
NUESTRA

Marco de confianza

Crecimiento de negocio

Socio estratégico



Para que nuestro equipo de profesionales realice su 
trabajo en un ambiente positivo, repercutiendo 
directamente en éxito de los objetivos.

Un aspecto relevante que nos distingue, es que nuestra 
compañía está orientada a la problemática 
transversal, pudiendo abarcar desde áreas de negocio 
hasta ámbitos de sistema, aprovechando este 
conocimiento para ofrecer soluciones de optimización 
sistémicas consolidadas.

DISTINGUE?
¿QUÉ NOS

Somos un equipo con alto compromiso sobre 
los requisitos de nuestros clientes, con énfasis en 
el cumplimiento de sus objetivos, convirtiendo 
sus necesidades en nuestras necesidades.

Para lograrlo, buscamos facilitar las relaciones interpersonales 
de todo el equipo (interno y externo), bajo el convencimiento de 
que el trabajo exitoso se basa en generar lazos. 

Nos preocupamos
del bienestar



A través de la suma de elementos, tales como 
conocimiento y pasión, entendemos las necesidades 
de negocio en nuestros clientes como un sin fin de 
posibilidades abiertas a la innovación, que con la 
experiencia adquirida podemos afrontar cualquier tipo 
de desafío mediante soluciones creativas.

Constantemente estamos evaluando 
nuevas tecnologías en tendencias, 

realizando Producto Mínimo Viable, 
revisando pro y contras de ellas. Una vez 

evaluadas entregamos nuestras 
recomendaciones a nuestros clientes para 

ayudar en la mejora continua.

Una de las cosas a destacar de 
nuestro equipo es:

la capacidad de 
investigación

¿POR QUÉ
ELEGIRNOS?



Además de nuestra dedicación a la investigación 
y desarrollo de nuevas tecnologías,

No solo creamos productos y servicios 
innovadores, si no que también nos esforzamos 
por garantizar que nuestros clientes puedan 
aprovechar al máximo estas investigaciones.

nuestro compromiso con
la excelencia también se
extiende a brindar apoyo
a nuestros clientes.

En nuestro departamento de 
Investigación y Desarrollo (I+D), nos 
mantenemos a la vanguardia de la 
tecnología mediante la exploración 
y adopción de los últimos avances 
en lenguajes de desarrollo.

I+D
Á R E A  H A I B U

Nuestros expertos están constantemente evaluando y experimentando 
con lenguajes de desarrollo, para asegurarnos de que nuestras soluciones 
tecnológicas estén respaldadas por las herramientas más eficientes y 
poderosas disponibles en el mercado.



¿QUÉ OFRECEMOS?

Software
Outsourcing

· Desarrollo de Software.
· Arquitecturas Cloud/On-Premise.
· Soporte Aplicativo.
· Integraciones.
· Integración Continua.
· Metodologías ágiles y tradicionales.
· Jefe de Proyectos: Scrum Master, PMO.
· QA.

Aplicaciones
móviles

· Desarrollo Nativo e Híbrido.
· iOS, Android y WatchOS.
· Arquitectura de alto rendimiento
  Cloud/On-Premise.

Células
ágiles

· Metodología Ágil.
· Consultoría Metodológica.
· Gestión.
· KPI.
· Perfiles para Células Ágiles.

Consultoría

· Procesos de Negocio.
· Healthcare System.
· Infraestructura T.I.
· Levantamiento de estado del arte.
· Levantamiento de requerimientos.

Business
Intelligence

· Administración de Data mart.
· Ejecución de Reporting Services.
· Reportes en Power BI desktop.
· Informes basados en Power Pivot.
· Implementación de ETL´s.
· Procesos de tunning.

Testing

· Producto.
· Consultoría en Quality Assurance.
· Testing Funcional.
· Testing Técnico.
· Métricas de Software.
· Testing Automatizado.

Diseño
UX/UI

· Diseño de Marca.
· Identidad Corporativa.
· Infografías e iconografía.
· Diseño Redes sociales.
· Sitios Webs y Landings.

Diseño gráfico
& Digital

· Experiencia de Usuario.
· Prototipo.
· Testing.
· Diseño de Interfaz.
· HTML / CSS.

Marketing
digital & SEO

· Creación y gestión de campañas Ads.
·  Analíticas y Métricas.
· Redes sociales.
· Asesorías.

S E R V I C I O S P R O D U C T O S
SaaS

NUESTROS

EPM Pro

Doi

· Consultoría Metodológica.
· Implementación oficina PMO.
· Apoyo Instrumental.
· Administración de Portafolio.
· Tercerización.

FrogApp
· Monitoreo de negocio.
· Monitoreo técnico.
· Notificaciones. 
· Desarrollo propio.
· Integración.
· Asequible.

· Aplicación móvil.
· Portal de administración.
· Firma digital. 
· Simple y asequible.



S E R V I C I O S  T I
INTEGRACIÓN DE NUESTROS

Te acompañamos en todo el 
ciclo de vida de tus proyectos 
tecnológicos, desde la 
consultoría e innovación hasta 
la implementación y soporte 
continuo, empleando las 
mejores prácticas y tecnologías 
de vanguardia:

Desarrollo Digital • Aplicación web y móviles.

• Integración y soporte. 

Arquitectura de Nube
• Diseño y migración.

• Administración y optimización.

Data Analytics e 
Inteligencia de Negocio

• Gestión y análisis de datos.  

• Visualización e informes.   

Consultoria e Innovación • Metodologías y mejores prácticas.   

• Especialistas en entornos Oracle.   

Experiencia de Cliente • Diseño UX/UI   

• Marketing digital y presencia online.   

Testing y Aseguramiento 
de Calidad

• Validación integral.   

•  Mejora continua.

Con estas capacidades 
tecnológicas, nos 

adaptamos a los desafíos 
de cada cliente para ofrecer 

soluciones eficientes y de 
alto impacto, potenciando 

la innovación y el 
crecimiento de tu negocio. 
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WAY OF WORK



GOVERNANCE
NUESTRO

Director de  Negocio ClienteCEO HAIBU

Portafolio Management Táctica Ejecución Operativa

M E E T I N G  F R E C U E N C I A  M E N S U A L

Objetivo Principal: Asegurar la 
alineación entre la visión del 
cliente y su estrategia, 
gestionando el portafolio de 
proyectos y tomando decisiones 
de alto nivel.

Service Lead 
del Cliente

Sub Gerente
Comercial
HAIBU

M E E T I N G  F R E C U E N C I A  Q U I N C E N A L

Objetivo Principal: Monitorear el 
avance de los proyectos, resolver 
impedimentos y ajustar planes de 
acción para cumplir con los objetivos 
estratégicos.

M E E T I N G  F R E C U E N C I A  S E M A N A L

Objetivo Principal: Ejecución y entrega 
del valor en el día a día, asegurando la 
calidad y la eficiencia de cada sprint o 
iteración.

Arquitecto del 
Cliente (si aplica)

Líder Técnico 
del Cliente   

Product
Owner del
Cliente   

Squad Haibu 
(Devs, Scrum Master/
Flow Master, UX/UI, etc.)   



DISCOVERY
N U E S T R A  F O R M A  D E  T R A B A J O

Desarrollo secuencial
WATERFALL

Gestión de flujo contínuo
MÉTODO KANBAN

La fase de discovery permite comprender a 
fondo las necesidades, expectativas y 
objetivos del producto/proyecto antes de 
iniciar la construcción de la solución. 
Durante esta etapa, se analizan los 
requerimientos, se priorizan funcionalidades 
y se validan las hipótesis más relevantes con 
los usuarios y el negocio.

Desarrollo Iterativo incremental 
FRAMEWORK SCRUM



Sprint BacklogSprint PlanningProduct Backlog Finished 
Work

Sprint  1-4 Weeks 

     Daily

Product Owner

Review

Team

Scrum Master

Sprint Planning
Objetivo:
Definir el alcance y el 
objetivo del Sprint, 
establecer qué elementos 
del Product Backlog se van 
a abordar y desglosar las 
tareas necesarias para 
cumplir la meta del Sprint.

Sprint Backlog
Objetivo:

Contener, en forma 
clara y priorizada, todas 

las tareas y elementos de 
trabajo comprometidos 

para el Sprint. Sirve como 
guía operativa del equipo 

durante cada iteración.

Daily
Objetivo:
Sincronizar las 
actividades del equipo a 
diario, identificar 
bloqueos y alinear 
esfuerzos para que 
todos trabajen de 
manera coordinada y 
eficiente.

Refinamiento o 
Grooming
Objetivo:
Analizar, descomponer y 
estimar los requerimientos 
del Product Backlog, 
asegurando que las 
historias de usuario o 
tareas estén claras y 
correctamente priorizadas 
de cara a futuros sprints.

Review
Objetivo:
Presentar el incremento del 
producto (o funcionalidades 
completadas) al cliente y a los 
interesados. Recopilar 
retroalimentación para ajustar 
y mejorar el producto de 
manera iterativa.  

Retrospectiva
Objetivo:
Reflexionar sobre el proceso 
de trabajo del sprint que acaba 
de finalizar, detectar áreas de 
mejora y definir acciones 
concretas para optimizar la 
colaboración y la eficiencia del 
equipo.

FRAMEWORK
SCRUM

Eventos



Replenishment Meeting 
Objetivo:
Planificar la entrada de nuevas tareas al sistema o tablero Kanban, asegurando 
que el backlog esté siempre abastecido con elementos listos para ser 
trabajados cuando haya capacidad disponible.   

Kanban Meeting
Objetivo:
Revisar el estado del tablero (columnas, tarjetas en curso, bloqueos) para 
alinear al equipo en torno a las tareas en proceso y pendientes, manteniendo 
un flujo de trabajo continuo. 

Delivery Planning
Objetivo:
Revisar qué elementos están próximos a completarse, planificar entregas al 
cliente o a otros equipos y coordinar los recursos necesarios para garantizar la 
calidad y la puntualidad de las entregas.   

Risk Review
Objetivo:
Identificar, evaluar y mitigar riesgos que puedan afectar el flujo de trabajo. Se 
revisan bloqueos, retrasos y posibles cuellos de botella para tomar acciones 
preventivas o correctivas.

Service Delivery Review
Objetivo:
Evaluar el rendimiento del servicio que se está ofreciendo, verificando métricas 
de tiempo de ciclo, tiempo de entrega, capacidad y otros indicadores para 
garantizar que se cumplan los acuerdos de servicio (SLA).   

Operation Review
Objetivo:
Analizar aspectos operativos, como procesos internos, herramientas y eficiencia 
general. Se buscan mejoras en la forma de trabajar para reducir el desperdicio 
y aumentar la productividad.   

Strategy Review  
Objetivo:
Revisar y alinear las metas a largo plazo, ajustando la estrategia general del flujo 
de trabajo y de la organización. Permite evaluar si los resultados del día a día 
están respaldando efectivamente la visión global. 

CONTINUE DELIVERY

To do In progress DoneBacklogMÉTODO
KANBAN

Eventos



Scrum Master / Flow Master

Tech Lead

DEVsTester UX/UI

Service Delivery
Manager

El Tech Lead de Haibu 
alinea los aspectos 
técnicos y coordina al 
grupo de 
Desarrolladores 
multidisciplinarios, 
asegurando calidad y 
eficiencia en cada entrega.

Así, cliente y equipo 
trabajan de forma 
conjunta, iterativa y 
transparente, 
garantizando que cada 
avance refleje la visión y 
necesidades del negocio.   

EQUIPO CLIENTE ¿CÓMO INTERACTUAMOS? SQUAD HAIBU

CENTRO DE EXCELENCIA

Del lado del cliente, los 
stakeholders de negocio y 

TI comparten la visión 
estratégica y establecen 

prioridades junto con los 
Product Owners, quienes 

definen y refinan el backlog 
de requisitos.

El Tech Lead y el Arquitecto 
del cliente ofrecen la 
perspectiva técnica y 

validan la factibilidad de las 
soluciones propuestas.  

En nuestro modelo de trabajo, la colaboración fluida y 
transparente es fundamental.

Por su parte, nuestro equipo en Haibu está liderado por un Scrum 
Master/Flow Master, quien facilita la metodología de trabajo (ya 
sea Scrum o Kanban) y fomenta la comunicación constante.

UX/UI
LEAD

ARQUITECTO
CLOUD 

AC

CONSULTORES
NEGOCIOS

CN

AGILE
COACH

AGC

ARQUITECTO
DESARROLLO

RESPALDO TÉCNICO

Stakeholders
Negocio

Stakeholder
TI

Product Owner

Tech Lead Arquitecto
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RESPALDO
TÉCNICO

En Haibu contamos con un Centro de Excelencia 
(CoE) que funciona como la “espalda técnica” de 
nuestro squad.

Este equipo multidisciplinario aporta experiencia y 
conocimientos especializados para acelerar la 
entrega de soluciones y garantizar resultados de 
alta calidad.  

S I N  C O S T O  A D I C I O N A L

Gracias a este soporte especializado, el squad Haibu mantiene una visión 
integral del producto / proyecto, respaldada por un grupo de expertos que 
impulsa la innovación, la calidad y la rapidez en la entrega de valor, sin 
suponer un costo adicional para nuestros clientes.
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Arquitecto de Desarrollo:

Lidera la definición de buenas 
prácticas de programación, 
pruebas unitarias y elección de 
stack tecnológico, resolviendo 
dudas complejas y garantizando la 
coherencia de las soluciones.

ADAD

Consultores de Negocio:

Ofrecen perspectiva y asesoría 
en distintas industrias, 
alineando la solución 
tecnológica con los objetivos 
comerciales y operativos de 
cada proyecto.  

CNCN

 UX/UI LEAD:

Apoya en el diseño de 
interfaces, prototipos y 
experiencias de usuario, 
asegurando un producto 
atractivo y funcional.

UXUIUXUI

Agile Coach:

Brinda acompañamiento 
metodológico y facilita la 
adopción de prácticas ágiles, 
promoviendo la colaboración y la 
eficiencia en el desarrollo de 
productos.    

AGCAGC

Arquitecto Cloud:

Diseña y optimiza la 
infraestructura en la nube (AWS, 
GCP, Azure y OCI), asegurando 
escalabilidad, seguridad y alta 
disponibilidad.     

ACAC

CENTRO DE EXCELENCIA SQUAD HAIBU



EQUIPO DE

Una de nuestras principales fortalezas 
radica en que el proceso de búsqueda 
y selección lo lideran profesionales con 
sólidos conocimientos técnicos y 
experiencia en distintas industrias, 
acompañados por un especialista en 
psicología laboral. De esta forma, 
garantizamos un filtro profundo tanto 
en lo técnico como en lo humano. 

Entendimiento del Requerimiento:
Analizamos a fondo las necesidades técnicas y organizacionales para definir el perfil ideal. En el caso de perfiles 
tecnológicos, este análisis lo realiza un INGENIERO CIVIL INFORMÁTICO con amplia experiencia en proyectos de TI, 
mientras que para perfiles de negocio, se encarga un INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL on trayectoria en sectores como 

Búsqueda Multifuente:
Utilizamos diversas plataformas (bases de datos propias, LinkedIn, etc.) para identificar y atraer al mejor 
talento. Al contar con ingenieros que entienden la complejidad de cada rol, somos más precisos al buscar y 
filtrar a los candidatos.

Informe Final:
Presentamos un reporte completo que integra los resultados 
técnicos y la evaluación psicolaboral, facilitando la toma de 
decisiones del cliente. Este informe refleja la colaboración 
entre nuestros ingenieros y el psicólogo laboral, lo que 
garantiza que el perfil recomendado cumpla con altos 
estándares de calidad en todos los aspectos. 

Pruebas Técnicas:
Aplicamos herramientas como HACKERRANK (u otras plataformas 
especializadas) para comprobar el nivel de dominio de las tecnologías 
requeridas o la capacidad de resolución de problemas en el área de negocio. 
Esto nos permite presentar profesionales que no solo “dicen” conocer ciertas 
habilidades, sino que las han demostrado de manera tangible. 

Entrevista Laboral y Psicolaboral:
Nuestro equipo de PSICOLOGÍA LABORAL evalúa competencias profesionales y soft skills, 
asegurando la compatibilidad de cada candidato con la cultura y valores del cliente. 
Paralelamente, el ingeniero a cargo (TI o negocio) verifica la solidez de los conocimientos 
necesarios para el puesto.

HEADHUNTER
TECNOLÓGICO

Nuestra metodología se 
basa en los siguientes pasos:



En Haibu seleccionamos talento TI 
con la misma plataforma en la que 
confían los líderes globales.

VALIDACIÓN TÉCNICA CON
NUESTRO PROCESO DE
RECLUTAMIENTO

PRUEBAS A MEDIDA
(HackerRank Screen)

Retos de código alineados a 
cada rol y stack.

QUIÉNES CONFÍAN EN HackerRank

SCORING OBJETIVO & 
DETECCIÓN DE PLAGIO:
Sólo avanzan quienes superan 
nuestro umbral técnico.

Más de 3000 compañías y el 40% de los desarrolladores del mundo contratan con HackerRank.



REFERENCIAS
Y CASOS
DE ÉXITO 

Nuestro mejor respaldo son los 
resultados obtenidos junto a clientes 
de diversos sectores, quienes han 
confiado en Haibu para impulsar sus 
proyectos de transformación digital. 
Gracias a un enfoque ágil, soluciones 
tecnológicas innovadoras y un 
compromiso constante con la 
excelencia, hemos contribuido al 
crecimiento y la optimización de 
procesos de estas organizaciones.

 A continuación, te presentamos algunos de los logotipos que ilustran nuestra trayectoria de éxito 
y la satisfacción de nuestros clientes.   



www.haibu.cl

Encuéntranos
Av. San Josemaría Escrivá de Balaguer 13105,
oficina 716, Lo Barnechea.

contacto@haibu.cl(+569) 9321 4548 [Miguel Herrera]
(+569) 9754 5835 [Victor Oliva]


